
※レモンなど、かんきつ類の外皮には特有の強い香り成分が含まれています。香りの感じ
方には個人差があり、レモンに含まれる香りが強い時、薬品くさい、カビくさいと感じ
られることがあります。

◆組合員から寄せられたひとつのお申し出が、他でも発生していないか、重大な事故の予兆
ではないかという視点で、お取引先や全国の生協とも連携して調査を行います。
◆お申し出の内容に応じて、必要な調査や検査を行います。
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やっぱり、
おいしいな♪

さまざまな調査の結果、商品の安全性
に問題はありませんでした。レモン特
有の風味（※）が強かったものなので、
ご安心ください。

成分は？
せい ぶん

連絡を受けたコープデリでは、
おお急ぎで、
原因を調べました。

れんらく う

げん いん しら

いそ

残留農薬は
ないかな？

ざんりゅう のう やく

カビは
ないかな？

そうして、品質には問題がないことが
わかったのです。

ひん  しつ もん   だい

ほぺたんは、今日も大好きなレモネードを
いただきました。

ある日、ほぺたんのおうちに
コープデリから、お手紙が届きました。

ひ

て　 がみ とど

ママは読み終わると、にっこり。

ママ「いろいろ調べてくれて
　　 レモネードは飲んでも
　　 大丈夫だって！」
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の

きょう だい  す

ニオイは
どうかな？

よかったぁ～！

製造工程には
問題はなかった
かな？

他のところにも
同じような声が
届いてないかな？

ほか

おな

とど

こえ

せい  ぞう  こう  てい

もん だい


