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「こえにこたえてQ&A」は、この時期に多いお問い合わせと
その回答を紹介するコーナーです。
コープは、組合員の皆さんから寄せられた声を受け止め、
商品や運営の改善に役立てています。

アイスクリーム類は、マイナス18度以下が保たれてい
れば長期間保存しても品質の変化がほとんどないた
め、国の規定で賞味期限や保存方法の省略が認められ
ています。しかし家庭用の
冷凍庫は開け閉めによる
温度変化が起きやすく、マ
イナス18度以下を保つこ
とは困難で、風味が損な
われるおそれがあります。
購入後は、お早めにお召し
上がりください。

表示を省略してよいことに
なっています

アイスクリーム・氷菓

賞味期限や製造日が
記載されていません

にこたえてにこたえて

Q&&A
にんにくに含まれる成分（におい成分）が、酢に含ま
れる成分と反応し、緑色や青色に変わることがあり
ます。身体に影響は
ありませんので、安心
してお召し上がりく
ださい。

にんにく由来の成分が
変色したものです

にんにく

酢漬けにしたら
変色しました

がかたちに

⃝�白い切りこみ部分を
間違って切り取って
しまった。
⃝�よく振っても混ざら
ない。

こ え
パッケージをリニューアルし、
わかりやすく表示しました。
開栓時はキャップをまわすだけ、使用後の
分別で切りこみ部分を引くこと、またボト
ルの真ん中を支点にして左右に振ることが
わかるよう、イラストを表示しました。

か た ち

回収していません

リサイクル

コープデリ以外で購入した
たまごのパックも回収していますか？

コープデリの宅配・お店以外のたまごパックは、材
質の異なるものや色付きのものがあり、混在すると
リサイクルの妨げとなるため、回収していません。
またコープデリでお届け・販売しているものでも、
ラベルがついているものはリサイクル時に異物と
なってしまうため、ラベルははがすか、その部分を
切り取ってからお出しください。ご協力をお願い
します。

＊店舗
500㎖と150㎖を全店で取り扱っています。

＊宅配
500㎖・300㎖を6月4回、
7月3回に取り扱う予定です。
500㎖・300㎖・150㎖を
いつでも注文で注文できます。

野菜たっぷり
和風ドレッシング

デザインも一新！
隠れイラストを
探してね

お気づきの点やコープへの各種お問い合わせは、コープデリコールセンター・
店舗、または右記「お問い合わせ案内センター」にご連絡ください。

受付時間 9:00〜17:00
（日曜休業）0120-143-334

●コープデリ  お問い合わせ案内センター

6P　みらい・いばらき・ながの

バックナンバーも
ご覧いただけます。


